
Allgemeine Geschäftsbedingungen (AGB) für Anbieter 

1. Geltungsbereich 

Diese Allgemeinen Geschäftsbedingungen (AGB) regeln die Nutzung der E-Commerce 
Plattform EventIndex.ch, welche Dienstleistungen von Drittanbietern vermittelt. 

 

2. Leistungsbeschreibung 

EventIndex.ch vermittelt Dienstleistungen zwischen Anbietern und Kunden. Anbieter 
können ihre Dienstleistungen auf der Plattform präsentieren, während Kunden diese 
Dienstleistungen suchen und buchen können. Die Plattform selbst bietet keine eigenen 
Dienstleistungen an. 

 

3. Definitionen 

• Abonnement: Ein kostenpflichtiger oder kostenloser Zugang zu bestimmten 
Dienstleistungen und Funktionen auf der Plattform für einen bestimmten Zeitraum. 

• Anbieter: Eine natürliche oder juristische Person, die ihre Dienstleistungen über 
EventIndex.ch anbietet. 

• Kunde: Eine natürliche oder juristische Person, die Dienstleistungen über 
EventIndex.ch bucht. 

 

4. Registrierung und Abos für Anbieter 

4.1 Anbieter müssen sich registrieren, um ihre Dienstleistungen auf der Plattform 
anbieten zu können. Bei der Registrierung sind wahrheitsgemässe Angaben zu machen. 

4.2 Es gibt drei Abos für Anbieter: 

• Abo 1: Kostenlos, mit grundlegenden Funktionen 

• Abo 2: Kostenpflichtig, mit erweiterten Funktionen 

• Abo 3: Kostenpflichtig, mit allen verfügbaren Funktionen 

4.3 Die Kosten und die genauen Leistungen der kostenpflichtigen Abos werden auf der 
Website klar ausgewiesen. 

 

5. Preise, Zahlungsbedingungen und Lieferung 

Kunden bezahlen die Dienstleistung selbst direkt an den Anbieter. Für die Kunden 
gelten stets die am Bestelldatum auf der Plattform veröffentlichten Preise. Die 
Bezahlung der Anbieter Abonnements erfolgt direkt über die Plattform und ist mit 
einer gültigen Kreditkarte, via PostFinance oder Twint möglich. Alle Preise für die Abos 
werden in Schweizer Franken angegeben und enthalten bereits eine allfällige 
Mehrwertsteuer. Es fallen keine zusätzlichen Kosten für Porto und Versand an, da die 
Dienstleistungen vor Ort oder online erbracht werden. EventIndex.ch behält sich das 
Recht vor, die Preise der angebotenen Abos jederzeit zu ändern. 



 

6. Pflichten der Anbieter 

6.1 Anbieter sind verpflichtet, wahrheitsgemässe und vollständige Angaben zu ihren 
Dienstleistungen zu machen. 

6.2 Anbieter müssen sicherstellen, dass sie die angebotenen Dienstleistungen 
tatsächlich erbringen können. 

6.3 Die Anbieter sind allein verantwortlich für die Erbringung der Dienstleistungen und 
die Einhaltung aller gesetzlichen Bestimmungen. 

6.4. Auf EventIndex.ch dürfen keine Angebote im Bereich Prostitution, Gewalt, Drogen, 
gesetzeswidrige Aktivitäten, Kinderarbeit oder andere illegale oder ethisch 
bedenkliche Dienstleistungen angeboten werden. Die Anbieter verpflichten sich, ihre 
Angebote gemäß den Kategorien von EventIndex.ch und im Einklang mit den 
geltenden Gesetzen und ethischen Standards anzubieten. 

 

7. Haftungsausschluss 

7.1 EventIndex.ch übernimmt keine Haftung für die Erfüllung oder Nichterfüllung des 
abgeschlossenen Kaufvertrages zwischen Anbieter und Kunden. 

7.2 EventIndex.ch haftet nicht für Schäden, die aus der Nutzung der Plattform oder der 
vermittelten Dienstleistungen entstehen, es sei denn, sie sind auf vorsätzliches oder 
grob fahrlässiges Verhalten von EventIndex.ch zurückzuführen. 

7.3 Die Plattform haftet nicht für die Richtigkeit, Vollständigkeit und Aktualität der von 
den Kunden gemachten Angaben. 

 

8. Abonnementmodelle und Zahlungsbedingungen 

8.1 Abonnementmodelle Wir bieten die folgenden Abonnementmodelle an: 

• Einmonatiges Abonnement 

• Dreimonatiges Abonnement 

• Zwölfmonatiges Abonnement 

8.2 Zahlungsbedingungen 

• Zahlungsmethoden: Die Abonnementgebühren sind im Voraus zu zahlen. 
Akzeptierte Zahlungsmethoden umfassen Kreditkarten, Debitkarten und andere auf 
der Webseite angegebene Zahlungsmethoden. 

• Abbuchung der Karte: Mit der Zustimmung zu diesen AGB ermächtigen Sie uns, die 
für die Abonnementgebühren angegebene Zahlungsmethode automatisch zu 
belasten. Die Abbuchung erfolgt zu Beginn jedes Abrechnungszeitraums. 

• Rechnungsstellung: Eine elektronische Rechnung wird Ihnen nach erfolgreicher 
Zahlung per E-Mail zugesandt. 

8.3 Verlängerung des Abonnements 



• Automatische Verlängerung: Alle Abonnements verlängern sich automatisch um 
den jeweiligen Abonnementzeitraum (1 Monat, 3 Monate, 12 Monate), es sei denn, 
das Abonnement wird gemäß den unten aufgeführten Bedingungen gekündigt. 

• Benachrichtigung: Sie werden vor der Verlängerung des Abonnements per E-Mail 
benachrichtigt, um sicherzustellen, dass Sie über die anstehende Verlängerung 
informiert sind. 

• Änderung der Abonnementgebühren: Wir behalten uns das Recht vor, die 
Abonnementgebühren zu ändern. Etwaige Änderungen werden Ihnen rechtzeitig 
vor dem nächsten Verlängerungsdatum mitgeteilt. 

8.4 Kündigung des Abonnements 

• Kündigungsfrist: Sie können Ihr Abonnement jederzeit über Ihr Benutzerkonto auf 
unserer Webseite kündigen. Die Kündigung wird am Ende des aktuellen 
Abrechnungszeitraums wirksam. 

• Rückerstattung: Eine Rückerstattung für bereits bezahlte Abonnementgebühren ist 
nicht möglich, es sei denn, dies ist gesetzlich vorgeschrieben. 

• Bestätigung der Kündigung: Nach der Kündigung erhalten Sie eine Bestätigung per 
E-Mail, die den Kündigungszeitpunkt und das Enddatum des Abonnements 
bestätigt. 

• Automatische Kündigung oder Downgrade bei Zahlungsausfall: Kann die Abbuchung 
der Abonnementgebühren nicht erfolgen, wird das Abonnement automatisch auf 
das kostenlose Basisabo (Abo 1) herabgestuft. Eine erneute Abbuchung wird nicht 
versucht. 

• Ausnahmefälle: In Ausnahmefällen, wie bei schwerwiegenden Vertragsverletzungen 
durch den Anbieter, kann das Abonnement sofort und ohne Einhaltung einer Frist 
gekündigt werden. In solchen Fällen kann eine anteilige Rückerstattung der 
Abonnementgebühren erfolgen. 

 

9. Datenschutz 

9.1 Die Nutzung der Plattform erfordert die Erhebung, Verarbeitung und Speicherung 
personenbezogener Daten. Die Einzelheiten sind in der Datenschutzerklärung geregelt. 

9.2 Alle personenbezogenen Daten werden gemäß den geltenden 
Datenschutzbestimmungen der Schweiz behandelt. 

9.3 Sämtliche Datenübertragungen zwischen dem Nutzer und der Plattform werden 
SSL-verschlüsselt durchgeführt, um höchste Sicherheit zu gewährleisten. 

 

10. Widerrufsrecht 



Ein gesetzliches Widerrufsrecht besteht nicht, da die Abonnements direkt auf 
Geschäftskunden abzielen und es sich um Dienstleistungen handelt, die individuell 
angepasst werden. 

 

11. Kündigung und Beendigung 

11.1 Die Abos werden auf unbestimmte Zeit abgeschlossen und weisen kein 
Auslaufdatum auf. 

11.2 Anbieter können ihre Abos jederzeit schriftlich mit einer Kündigungsfrist von 30 
Tagen auf das Ende des Monats kündigen. Bereits bezahlte Gebühren werden nicht 
zurückerstattet. 

11.3 EventIndex.ch behält sich das Recht vor, Anbieter bei Verstößen gegen diese AGB 
oder gesetzliche Bestimmungen von der Nutzung der Plattform auszuschließen. 

 

12. Garantie und Gewährleistung 

12.1 EventIndex.ch bietet keine eigene Garantie für die von Anbietern erbrachten 
Dienstleistungen. Die Anbieter sind für die Qualität und Erfüllung ihrer 
Dienstleistungen verantwortlich. 

12.2 EventIndex.ch übernimmt keine Gewährleistung für die von den Anbietern 
erbrachten Dienstleistungen. Mängel sind direkt mit dem jeweiligen Anbieter zu 
klären. 

 

13. Umtauschrecht 

Abos können nicht umgetauscht werden. 

 

14. Änderungen der AGB 

14.1 EventIndex.ch behält sich das Recht vor, diese AGB jederzeit zu ändern. 
Änderungen werden den Anbietern rechtzeitig mitgeteilt. 

14.2 Die fortgesetzte Nutzung der Plattform nach Änderung der AGB gilt als 
Zustimmung zu den Änderungen. 

 

15. Anwendbares Recht und Gerichtsstand 

15.1 Diese AGB unterliegen dem Schweizer Recht. 

15.2 Gerichtsstand für alle Streitigkeiten aus oder im Zusammenhang mit diesen AGB 
ist der Sitz der Forest Bakery Group GmbH. 

 

16. Salvatorische Klausel 

Sollten einzelne Bestimmungen dieser AGB unwirksam oder undurchführbar sein oder 
nach Vertragsschluss unwirksam oder undurchführbar werden, bleibt die Wirksamkeit 
der übrigen Bestimmungen unberührt. Anstelle der unwirksamen oder 



undurchführbaren Bestimmung tritt diejenige wirksame und durchführbare Regelung, 
deren Wirkungen der wirtschaftlichen Zielsetzung am nächsten kommen, die die 
Vertragsparteien mit der unwirksamen bzw. undurchführbaren Bestimmung verfolgt 
haben. 

 

17. Cookies 

Diese Website nutzt Cookies und vergleichbare Funktionen zur Verarbeitung von 
Endgeräteinformationen und personenbezogenen Daten. Die Verarbeitung dient der 
Einbindung von Inhalten, externen Diensten und Elementen Dritter, der statistischen 
Analyse/Messung, der personalisierten Werbung sowie der Einbindung sozialer 
Medien. 

 


